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Kozosségi médiaval (Facebook) kapcsolatos adatkezelések tajékoztatoja

On most a Hotel Szerviz Kft. Facebook kozosseégi oldalan
(https://www.facebook.com/relaxmaxspa.hu/) térténd adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatot olvassa,
mely dokumentumban mindenre kiterjedd, kozérthetd, vilagos ¢és egyértelmii formaban tajékoztatjuk
Ont az oldallal kapcsolatos adatkezelések mibenlétérdl.

Ko6zosségi oldalunk kovetdi, latogatdéi személyes adatait a hatalyos jogszabalyi el6irasoknak
megfeleléen kezeljik.

1. Adatkezelo adatai:

Adatkezelé megnevezése: Hotel Szerviz Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felelsségli Tarsasag
Adatkezelo székhelye: 1033 Budapest, Szentendrei ut 89-95.

Adatkezelo képviseldje: Szabd Laszl6 - ligyvezetd

Adatkezelo elérhetosége:

info@relaxmaxspa.hu: info@hotel-szerviz.hu

1. Adatvédelmi tisztviseld elérhetésége
A hatalyos jogszabalyi rendelkezések értelmében adatvédelmi tisztviseld kijelolése Tarsasagunk

szamara nem sziikséges.

II. Tajékoztatas kozos adatkezel6inkrol

Kik azok a k6zo6s adatkezelok? Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezeld kozosen
hatarozza meg, azok k6z0s adatkezeloknek mindsiilnek. Ebben az esetben a kozds adatkezelok atlathato
modon, a kdzottiik 1étrejott megallapodasban koételesek meghatarozni a GDPR szerinti kotelezettségek
teljesitéséért fennallo, kiilondsen az érintett jogainak gyakorlasaval és a 13. és a 14. cikkben emlitett
informéaciok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos feladataikkal Osszefliggd felelosségiik
megoszlasat, kivéve azt az esetet €s annyiban, ha és amennyiben az adatkezel6kre vonatkozo felel9sség
megoszlasat a rajuk alkalmazando6 unids vagy tagallami jog hatdrozza meg.

Tarsasagunk a Facebook

(https://www.facebook.com/relaxmaxspa.hu/) kdzosségi oldalon van jelen az online k6zdsségi térben,
mely altal Tarsasagunk és a Meta Platforms Ireland Ltd. (Székhely: 4 Grand Canal Square Grand Canal
Harbour Dublin 2 Ireland; cégjegyzékszam: 462932) — tovabbiakban: Meta - kozos adatkezelének
mindsiil. A Meta Ireland LTD. adatkezelésének alapjaul szolgalo felhasznalasi feltételek, (beleértve a
benne megnevezett egyéb feltételeket és szabalyzatokat is) az alabbi cimen érhet6 el, kiegészitve az
Oldalelemzések funkcio adatkezel6i fiiggelékével, amely a hivatkozasra kattintva nyithatd meg.

A Meta adatvédelmi tisztviseldjével a hivatkozasra kattintva, az ott megjelend trlap kitoltésével veheti
fel a kapcsolatot.

IV.  Tajékoztatas az iranyadé jogszabalyokrol

- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol
(4ltaldnos adatvédelmi rendelet) (Tovabbiakban: GDPR)
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- 2011. évi CXII. torvényaz  informdciés  Onrendelkezési  jogrol ¢és  az
informacidszabadsagrol  (Tovabbiakban: Infotv.)

V. Jelen tajékoztatoban hasznalt fobb fogalmak

- ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”) vonatkozo
barmely informacio; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
modon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online
azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezo alapjan azonosithato;

- adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek Osszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan,
Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

- ,.profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiiz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklddéshez, megbizhatdsaghoz,
viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo jellemzok elemzésére vagy
elérejelzésére hasznaljak;

- adatkezel0”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldoan vagy masokkal
egyiitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkodzeit az unids vagy a tagallami jog
hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozo kiilonds szempontokat
az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

- adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, iligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel,

- ,.azérintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelml kinyilvanitisa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezo cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes
adatok kezeléséhez;

- ,,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

A GDPR aéltal hasznalt tovabbi fogalmak, és maga a jogszabaly az alabbi linkre kattintva érheto el.

VI. Adatkezelésiink részletes bemutatasa

1. Kozdsségi oldalunk latogatasa, kdvetése, “Like” funkcid hasznalata

Cégiink bemutatasa, reklamozésa, potencialis ligyfelek szerzése céljabol Meta (Facebook) oldalt
lizemeltet, ahol lehetéség van arra, hogy oldalunkat kovessék, az itt kozzétett tartalmakkal
kapcsolatosan véleményiiket kinyilvanithassak (“Like”, “Tetszik” gombok hasznalata).

Az adatkezelés érintettei ezen esetben a kozosségi oldalunkat meglatogatd, azzal kapcsolatosan
véleményiiket kifejto, illetve azt kdvetd természetes személyek.

Adatkezelés jogalapja: Facebook oldalunkon keresztiil kezelt személyes adat az On neve, profiljaban
publikusan megadott adatai és profilképe, amelyet a GDPR 6. cikk (1) a) pontja, azaz az On, mint
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¢érintett hozzajarulasa alapjan kezeliink. Barmikor lehetdsége van hozzajarulasa visszavonasara, amely
azonban a visszavonast megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét nem befolyasolja. A hozzajarulas
egyszerlien visszavonhato, ugyanazon a modon, ahogy annak a megadasa tortént, de lehetdség van erre
egy info@relaxmaxspa.hu, vagy info@hotel-szerviz.hu e-mail cimre kiildott elektronikus levélben is.
A Facebook oldalunk, esetén a “Tetszik” gomb “Nem tetszik” opcidjaval megsziintethetd az oldal
lajkolasa, ez a hozzajarulasanak visszavonasat jelenti.
Adattovabbitasi cimzettek kategéridja: Tarsasagunk az ezen adatkezelési cél tekintetében
adattovabbitast nem végez.
Torlésre eldiranyzott hatdridd: az ezen célbél kezelt adatok az On 4ltal likeolt poszt eltavolitasaval,
vagy tetszésnyilvanitasanak visszavonasaval, illetve oldalunk kovetésének leallitasaval torlésre
keriilnek.
Ko6zosségi oldalunkat kizarolag jogosultsaggal rendelkez6, meghatarozott személyek kezelhetik, akik
megfeleld hitelesitéssel ellatott informatikai és infokommunikacids eszkdzok hasznalataval végzik
feladatukat.

2. Bejegyzések  véleményezése  (kommentelés), hozzaszOlds mas  kommentekhez

Amennyiben egy adott bejegyzésiinkhéz biztositjuk a hozdszolds lehetdségét, Onnek

lehetbsége van arra, hogy az altalunk kozzétett bejegyzésekhez véleményt (kommentet) irjon,
illetve a masok altal hagyott hozzaszoélasokra valaszoljon.
Az adatkezelés érintettei ezen esetben a kozosségi oldalunkat meglatogatd, a bejegyzéseinkhez
véleményt ird, illetve masok bejegyzéseihez hozzaszolast fliz6 természetes személyek, akiknek
nevét, profiljaban publikusan megadott adatait, profilképét, valamint a bejegyzéseinkhez flizott

kommentek, illetve harmadik személyek kommenteihez irt valaszok szovegét kezeljiik, melynek
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja, azaz az érintett hozzajarulasa. Barmikor
lehetdsége van hozzajarulasa visszavonasara, amely azonban a visszavonast megel6z6 adatkezelés
jogszerliségét nem befolyasolja. A hozzajarulas egyszeriien visszavonhatd, ugyanazon a modon,
ahogy annak a megadésa tortént (a bejegyzéshez irott vélemény (komment), illetve harmadik
személyek altal hagyott kommentekre adott valaszok torlésével), de lehetdség van erre egy
info@relaxmaxspa.hu, vagy info@hotel-szerviz.hu e-mail cimre kiildott elektronikus levélben is.
Adattovabbitasi cimzettek kategoridja: Tarsasagunk az ezen adatkezelési cél tekintetében
adattovabbitast nem végez.
Térlésre eldiranyzott hatiridd: az ezen célbdl kezelt adatok az On altal kommentelt poszt
eltavolitasaval, vagy az adott komment torlésével torlésre keriilnek.
Ko6zosségi oldalunkat kizardlag jogosultsaggal rendelkezd, meghatarozott személyek kezelhetik,
akik megfeleld hitelesitéssel ellatott informatikai és infokommunikécios eszkdzok hasznalataval
végzik feladatukat.
3. Kapcsolatfelvétel a kozosségi  médian  (Facebook) keresztiil. Informdacidcsere és
kommunikéci6.
A Meta kozOsségi haldzatanak regisztralt felhasznaloival, latogatdival vald kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartds, kommunikacio, amely sordn kozvetlen tajékoztatast nyljtunk Téarsasagunk

szolgaltatasairol, aktualis ajanlatokrdl, akciokrol, wjdonsagokrol. Kapcsolatfelvétel a Facebook
Messenger chat ablakon keresztiil.

On a Messenger alkalmazéason keresztiil is felveheti a kapcsolatot Tarsasagunkkal. A Meta (Facebook)
plugin beépiil6 modullal k6zos adatkezelés valosul meg, azaz a Meta is adatkezel6nek mindsiil: az
iizenetek a Meta szerverein keriilnek rogzitésre. A Meta adatkezelési tijékoztatdja a https://hu-
hu.facebook.com/privacy/explanation oldalon érhetd el.

Az adatkezelés célja:

a Tarsasagunk miikodésével, szolgaltatasaival kapcsolatos kérdések megvalaszolasa, kapcsolattartas.
Az adatkezelés jogalapja:
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az On tajékoztatason alapulé dnkéntes hozzdjaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja]. Hozz4jarulaséat
barmikor visszavonhatja, amely azonban nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A
hozzajarulas visszavonasat jelezheti szdmunkra a Messenger chat ablakéaban, illetve a fentebb megadott
elérhetdségeink valamelyikén, mely esetben az ezen célbol tudomasunkra jutott valamennyi személyes
adatat toroljik, illetve megsemmisitjiik.

A kezelt adatok kore:

vezetéknév, keresztnév, Meta (Facebook) profilkép, az On scoped ID-ja (Facebook azonosito), az On
altal kiildott Osszes tlizenet.

Az adatkezelés idGtartama:

Az lizenetet elintézését kovetden haladéktalanul toroljiikk, ugyanakkor azokat a Meta (adatkezelési
szabdlyzata szerint) tovabbra is kezelheti. Onnek lehetdsége van a maér elkiildétt iizenet eltivolitisara
“visszavonas mindenkinél” funkci6 hasznalataval.

4. Oldalelemzés, cookie hasznalat
E tevékenységhez tartozik kiilondsen az oldalelemzésekkel kapcsolatos adatkezelés is. Kozosségi
oldalunkon a Meta oldalelemzések szolgaltatasat hasznaljuk, amely segitségével anonim statisztikai
adatokat kapunk kozodsségi oldalunk latogatoirdl. A latogatds soran a Meta az On eszkdzén egy
adatcsomagot, ugynevezett cookie-kat helyez el, amely egy, a felhasznalohoz rendelheté kodot
tartalmaz. Ha On regisztralt Meta felhasznald, akkor ez a kod dsszekapcsolhatd az On személyes
adataival. Az ezaltal tarolt informaciokat a Meta kezeli. Ennek soran el6fordulhat az is, hogy harmadik
felek felhasznaljak ezeket a Meta altal hasznalt cookie-kbol nyert informacidkat annak érdekében, hogy
a Facebookon, illetve Instagram-on reklamtevékenységet folytatd vallalatok szdmara szolgaltatasokat

bocséassanak rendelkezésre

A kozodsségi oldalunk felkeresésekor a Meta és Tarsasigunk kozos adatkezeldként kezeli az On
személyes adatait. A Meta adatkezelés alapjaul szolgalo felhasznalasi feltételei, amelyek (beleértve a
benne megnevezett egyéb feltételeket és szabalyzatokat is) az alabbi cimen érheték el:
https://www.facebook.com/legal/terms, kiegészitve az Oldalelemzések funkci6 adatkezeldi
fiiggelékével, amely az alabbi cimen talalhato:
https://www.facebook.com/legal/terms/page _controller addendum.

A Meta altal hasznalt cookie-kkal kapcsolatos tovabbi informaciok a Meta cookie szabalyzatdban

olvashatok: https://www.facebook.com/policies/cookies/

5. Felhasznaloelemzés
Ko6z06sségi oldalunk hasznalataval kapcsolatosan statisztikakat is kaphatunk a Metatol az oldalon tortént
latogatasokrol, latogatoi felhasznaldkrol, amelyeket a Meta készit. Az elemzések altal informacidkat
kaphatunk szolgaltatasaink esetleges bovitésére és a meglévo szolgaltatasok mindségének javitasara
vonatkozoan. Mindezek soran informaciot kaphatunk azon felhasznalokrol, akik kozosségi oldalunkat
latogatjak, kedvelik. Ezeket az adatokat fel tudjuk hasznalni a megjelenitett tartalmak tovabbi
fejlesztése érdekében és ezen informaciok segitségével az azokon alapulé demografiai és geografiai
kiértékeléséhez is hozzaférhetiink. Ezaltal célzottan, az oldalt latogatok érdeklédésének megfeleld
hirdetéseket, tartalmakat jelenithetiink meg anélkiil, hogy kdzvetleniil megismernénk az On, mint
latogatd személyazonossagat. Amennyiben On a Meta oldalainak latogatdsdhoz tobb késziiléket is
hasznal, az adatok gytijtése €s kiértékelése a késziilékeket atfogdan is torténhet, ha oldalunkat Metara
regisztralt és bejelentkezett felhasznaloként keresi fel. Az elkészitett latogatoi statisztikak kizardlag
anonim modon keriilnek felénk tovabbitasra. Az ezek alapjaul szolgalo adatokhoz nincs hozzaférésiink.

6. Az adatok tovabbitdsa az Amerikai Egyesiilt Allamokba oldalunk felkeresése esetén.

El6fordulhat, hogy a latogatas soran megszerzett adatok tovabbitasra keriilnek a Meta Inc. felé, és ott
keriil sor kezelésiikre. Az adatokat oldalunk miikddtetése keretében Tarsasagunk nem tovabbitja.
7. A k6z0s adatkezeldi hataskorrol
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a) Altalanos rendelkezések A Meta-val a kozos adatkezeldi hataskorrel kapesolatosan is — fennallo
megallapodasok alapjan célszerii a hozzaférés kérését, valamint az érintetteket megilleté egyéb jogok
érvényesitését kdzvetleniil a Meta-val szemben kezdeményezni. A Meta a k6zosségi oldal iizemeltetdje,
akinek modjaban all a kdzvetlen hozzaférési lehetdsége révén a sziikséges informaciokhoz hozzaférni
¢és kozvetleniil megtenni az esetlegesen sziikséges intézkedéseket és megfeleld tajékoztatast nyujtani.
Természetesen Tarsasagunk adatkezel6i kotelezettségeinek eleget téve kész ezen kéréseket maga is
teljesiteni, amennyiben maédjaban all.

b) Oldalelemzések

A Metat kiilondsen az oldalelemzések tekintetében érinti a GDPR értelmében vett elsddleges
adatkezel6i hataskor, ahol atvallalja a GDPR-ban az oldalelemzésekbdl szarmazo adatok kezelésével
kapcsolatosan meghatarozott minden kotelezettséget (tobbek kozott GDPR 12. és 13. cikk., 15-22. cikk
¢és 32-34. cikk). A Meta egyediili felel6sségi korébe tartozik az oldalelemzésekkel kapcsolatos minden
olyan személyes adat kezelés, amelyekre nem vonatkoznak az “Oldalelemzések” funkcid adatkezel6i
fiiggel¢ke szerinti rendelkezések.

Személyes adatainak kezelésére vonatkozd kérdések esetén, vagy ha hozzaférést, az adatok
helyesbitését, torlését, az adatkezelés korlatozasat kéri vagy az adatkezelés ellen tiltakozik, illetve ha
adatainak mas vallalat részére torténd tovabbitasat kéri, kérjiik, forduljon a Meta altal megadott
elérhetGségek valamelyikén a Meta illetékes munkatarsahoz.

A személyes adatok Meta altal torténd kezelésére vonatkozod tajékoztatds a Facebook adatkezelési
szabalyzataban talalhat6: https://www.facebook.com/about/privacy/

VII. Tajékoztatis az Ont, mint érintettet megillet6, adatkezeléssel kapcsolatos jogokrél

Fontos kiemelniink, hogy a GDPR 26. cikk (3) bekezdése értelmében az aldbbiakban felsorolt jogokat
mind Tarsasagunkkal, mind pedig a Metaval szemben egyarant gyakorolhatja figyelemmel arra, hogy

Tarsasagunk és a Meta a GDPR 26. cikke szerinti kozos adatkezelOnek min6siil. A Meta adatkezeléssel
kapcsolatos tajékoztatdjanak nyomtathatd verzidja a
https://www.facebook.com/about/privacy/update/printable oldalra kattintva, vagy a hivatkozast a
cimsorba beirva érhet6 el.

1.T4jékoztatashoz valo jog

On jogosult arra, hogy toliink— az adatkezelést megeléz8en, vagy legkésébb az elsd adatkezelési
mivelet megkezdését kovetden haladéktalanul — tdmoren, atlathatéoan és kozérthetéen tajékoztatast
kapjon az adatkezelés Iényeges kérdéseirdl, az On altal gyakorolhato jogokrdl, valamint a jogorvoslati
lehetoségekrol.

A jelen adatkezelési tajékoztatd ezen jog gyakorlasara tekintettel keriilt kialakitasra és kozzétételre.
Felhivjuk figyelmét, hogy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tovabbi jogokkal, jogorvoslati
lehetdsegekkel személyazonossaganak igazolasat kovetden élhet.

2. Az adatok megismeréséhez valo jog (,,hozzaférési jog)

On jogosult Tarsasagunktol tdjékoztatast kérni az 4ltala kezelt, Onre vonatkozo személyes adatokrol,
az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, iddtartamardl, az esetleges adattovabbitds jogalapjardl és
cimzettjeirdl.

3. Helyesbitéshez (mddositashoz), tdrléshez, korlatozashoz (zarolashoz) vald jogok

Onnek joga van a Tarsasagunk altal kezelt személyes adatait nem csak megismerni, de kérheti
pontositasra szoruld adatainak helyesbitését, a nem kotelezoen nyilvantartott adatok esetében pedig
kérheti azok torlését, az adatkezelés korlatozasat.

4. Tiltakozashoz valo jog


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/about/privacy/update/printable
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E jog alapjan - tiltakozasa esetén - Tarsasagunk az On személyes adatait kizarolag a rd vonatkozo
jogszabalyokban megallapitott kdtelez6 adatkezeléshez sziikséges mértékben kezelheti tovabb. A nem
kotelezden kezelt adatai tekintetében Tarsasagunk a kezelést korlatozza, és kivizsgalja a tiltakozast.
Fontos, hogy az On kotelezd adatkezeléssel nem érintett adatait csak akkor kezelhetjiik tovabb, ha
bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
Ha a tiltakozas megalapozottsiga megallapitasra keriil, a kotelez6 adatkezeléssel nem érintett adatai
tekintetében az adatkezelést megsziintetjiik, és az adatokat toroljiik.
Meta felhasznaloként Onnek lehetésége van a reklam preferencidit beallitani, ezen keresztiil azt is, hogy
oldalunkon tett latogatasa soran milyen mértékben legyen rogzitheto a felhasznaldi viselkedése. A Meta
tiltakozasi trlapot is rendelkezésre bocsajt:
https://www.facebook.com/help/contact/1994830130782319 G.
5. Adathordozhat6saghoz val6 jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On 4ltal rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznalt, géppel olvashato formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt megakadalyoznank, ha:
- az adatkezelés az On hozzajarulasan, vagy kifejezett hozzajarulasan alapul, vagy
- az adatkezelés automatizalt moédon torténik.
Ezen jog gyakorlasa sordan On jogosult arra, hogy - ha ez technikailag megvaldsithato - kérje a
személyes adatainak Téarsasagunk és mas adatkezelok kozotti kozvetlen tovabbitasat.
Ezen jog gyakorlasa nem sértheti az On térléshez (elfeledtetéshez) vald jogt, mely nem alkalmazando
abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasdhoz sziikséges.
Ezen joga nem érintheti tovabba hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
6. Az On automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogai
On jogosult arra, hogy ne terjedjenek ki Onre az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve
a profilalkotast is - alapuld dontések hatalya, amely Onre nézve joghatissal jarna vagy Ont
hasonloképpen jelentds mértékben érintené kivéve, ha a dontés
- meghozatalat rank alkalmazand6 olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely az On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalo megfeleld
intézkedéseket is megallapit; vagy
- az On kifejezett hozzajarulasan alapul.
A fenti esetekben minden megfelelé intézkedést megtesz az On jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében.
a fentebb emlitett dontések nem alapulhatnak kiilonleges adatokon, kivéve, ha
- On kifejezett hozzajarulasat adta kiilonleges adatai egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez, vagy ha
- az adatkezelés jelent6s kozérdek miatt sziikséges, unios jog vagy tagallami jog alapjan, amely
aranyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez vald jog
lényeges tartalmat, és az On alapvetd jogainak és érdekeinek biztositisara megfeleld és konkrét
intézkedéseket ir eld és
- az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld
intézkedések megtételére keriilt sor.

VIII. Tajékoztato jogorvoslat lehetéségérol
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Amennyiben megitélése szerint az altalunk végzett adatkezelés soran nem a hatalyos jogszabalyokban
foglaltaknak megfelelden jartunk el, On, mint érintett polgari peres eljaras utjan keresettel élhet a
hataskorrel és illetékességgel rendelkezd birdsag elott. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe
tartozik. A per az érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithato.
Amennyiben megitélése szerint a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban Tarsasagunk részérdl
Ont jogsérelem érte, bejelentéssel élhet az adatvédelmi iigyekben illetékes feliigyeleti hatosagnal.
Tekintettel arra, hogy a Meta eurdpai székhelye frorszagban talalhat6, Onnek lehetésége van mind az
ir, mind pedig a magyar adatvédelmi hatésaghoz fordulni az aldbbiak szerint:

1. Az ir adatvédelmi hatosag elérhetésége:
Data Protection Commission (21 Fitzwilliam Square South Dublin 2 D02 RD28 Ireland)

2. A magyar adatvédelmi hatosag elérhetésége:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11,
postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.)

IX.  Kapcsolatfelvétel, tovabbi kérdések
Amennyiben a Tarsasagunk altal torténd adatkezeléssel kapcsolatosan tovabbi kérdése meriil fel, kérjiik

forduljon hozzank bizalommal a info@relaxmaxspa.hu, vagy a info@hotel-szerviz.hu e-mail cimen,

illetve kérdéseit, észrevételeit a Meta illetékes munkatarsai szamara is megfogalmazhatja.
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